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1. INTRODUGAO

Este documento especifica os requisitos do Sistema de Recomendacgao Hibrido, fornecendo
aos desenvolvedores as informagdes necessarias para a execucao de seu projeto e
implementagéo, assim como para a realizagédo dos testes e homologacéao.

Esta introducdo fornece as informacdes necessarias para fazer um bom uso deste
documento, explicitando seus objetivos e as convencdes que foram adotadas no texto. As
demais secbes apresentam a especificacdo do Sistema de Recomendagao Hibrido e estao
organizadas como descrito abaixo:

e Secdo 2 - Descricao geral do produto/servigo: apresenta uma visdo geral do
produto/servigco, caracterizando qual € o seu escopo e descrevendo seus usuarios.

e Secao 3 - Requisitos funcionais: lista e descreve os requisitos funcionais do
produto/servigo, especificando seus objetivos, funcionalidades, atores e prioridades.

e Secdo 4 - Requisitos nao funcionais: especifica todos os requisitos ndo funcionais do
produto/servico, divididos em requisitos de usabilidade, confiabilidade, desempenho,
seguranca, distribuicdo, adequacao a padroes e requisitos de hardware e software.

1.1 Convencgoées, termos e abreviagoes

A correta interpretacdo deste documento exige o conhecimento de algumas convengdes e
termos especificos, que sao descritos a seguir.

1.1.1 Identificagdo dos Requisitos

Por convencgao, a referéncia a requisitos é feita através do identificador do requisito, de
acordo com o esquema abaixo:

[identificador de tipo de requisito.identificador do requisito]
O identificador de tipo de requisito pode ser:
e RF - requisito funcional
e RNF - requisito nao-funcional

Identificador do requisito € um numero, criado sequencialmente, que determina que aquele
requisito € unico para um determinado tipo de requisito.

Ex: RF001, RF002, RNF001, RNF002.

1.1.2 Campos de Preenchimento Obrigatoério

Todos os campos das tabelas identificados com o simbolo (*) serao considerados de
preenchimento obrigatorio.

1.1.3 Campos de Preenchimento

Todos os campos das tabelas identificados com o simbolo (1) serdo considerados de
preenchimento via teclado.
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1.1.4 Campos de Selecao

e Todos os campos das tabelas identificados com o simbolo (L=) serdo considerados de
selecao (por exemplo, via caixa de combinacao).

2. VISAO GERAL DO PRODUTO/SERVIGO

Esse projeto tem como objetivo a elaboragdo de um Sistema de Recomendacéo utilizando
uma abordagem hibrida para filtragem dos dados.

O projeto possibilitara ao usuario o cadastro do item a ser recomendado, assim como
acesso as recomendagdes geradas. O wusuario podera definir qual abordagem de
recomendacado utilizar (filtragem colaborativa, baseada em conteudo ou hibrida), além de
poder analisar e comparar os resultados gerados.

2.1 Abrangéncia e sistemas relacionados

O Sistema de Recomendacdo Hibrido sera desenvolvido utilizando a arquitetura de
microservices, possuindo um WebService RESTful que sera acessada por uma aplicagéo
cliente para uso e consumo do sistema. Além disso sera possivel acessar o sistema a partir
de aplicagdes de terceiros, desde que estejam cadastradas e validadas no sistema.

Como principais funcionalidades do sistema tém-se a criacdo de um escopo de
recomendacao onde podera ser definido quais itens e métricas gerais serao utilizadas para
avaliacdo das recomendacdes, como também o proprio processo de recomendagao que
sera possivel gragas aos dados fornecidos por usuarios que acessarem e avaliarem os itens
no sistema. Ao final do processo poderdo ser gerados dados e analises acerca dos
resultados obtidos como também um feedback do gestor da recomendacao em relagcao aos
resultados obtidos.

2.2 Descrigao do cliente

Pesquisadores: poderao utilizar o sistema para analise de dados e para estudo da estrutura
dos algoritmos utilizados.

Programadores: poderédo fornecer o processo de recomendagdo em suas aplicagdes a
partir dos dados gerados e processados no sistema.

2.3 Descricao dos usuarios

2.3.1 Gestor da recomendagao

Realizara a criagdo do ambiente e escopo da recomendagéo definindo métricas e itens que
serdo utilizados no processo. Podera visualizar relatorios e gerar anélises acerca dos
resultados obtidos nas recomendacoées.
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2.3.2 Consumidor/Produtor da recomendacgao

Realizara o processo de avaliacdo dos itens e recebera recomendagdes geradas pelo
sistema.
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